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» Flexpertise Zorg biedt oplossing rond flexibel werk en nieuwe regelgeving

Zorgorganisaties werken
samen, dat pakt goed uit

De ene dag werkt ze als verpleegkundige bij Zorgroep
Apeldoorn, de andere dag bij woonzorgorganisatie Rumah Saya
in Ugchelen. Op dagen en uren die haar uitkomen. Zo heeft
Yasmin Kolkman (26) uit Apeldoorn grip op haar werk. Tochis ze
in vaste dienst, bij wéér een andere zorgorganisatie, namelijk

Atlant. Hoe zit dat?

Ingrid Willems
Apeldoorn

Kolkman trad per 1 juni in dienst
bij Flexpertise Zorg, een flexpool
waarin vijf zorginstellingen in
Apeldoorn samenwerken. Flexper-
tise Zorg begon dit voorjaar als een
pilot om enerzijds aantrekkelijk te
zijn voor zorgmedewerkers die
flexibel willen werken en ander-
zijds een oplossing te bieden voor
de Wet DBA (deregulering beoor-
deling arbeidsrelatie) die per 2025
van kracht wordt.

Daarin gaat de Belastingdienst
namelijk strenger optreden tegen
bedrijven die werken met zzp’ers
die eigenlijk in loondienst horen te
zijn. Dat gaat dus ook gevolgen
hebben voor zzp’ers in de zorg. Zij
kunnen hun werk zien opdrogen,
omdat organisaties geen opdrach-
ten meer geven om te voorkomen
dat ze straks een naheffing krijgen.

Pionieren

Initiatiefnemer en codrdinator
Claudia Verheggen pioniert via
Flexpertise Zorg sinds dit voorjaar
met dit regionaal werkgeverschap.
,Dit houdt in dat een zorgmede-
werker een dienstcontractkrijgt bij
één zorginstelling, maar ingezet
kan worden bij meerdere instellin-
gen. Dat dienstverband biedt de
zorgmedewerkers de voordelen
van pensioenopbouw en doorbe-
taald verlof.”

,,Tegelijkertijd kunnen we zoaan
hun wensen tegemoet komen. We
weten namelijk dat zeker jongeren
neigen naar een zzp-bestaan in de
zorg omdat ze zo flexibeler zijn.

Maar dat wordt moeilijker met de
‘Wet DBA.”

Ideaal

De flexibiliteit is wat Yasmin Kolk-
man, die voor ze bij Flexpertise
Zorg in dienst trad via uitzendbu-
reaus werkte, zo aanspreekt. ,Ik
heb gekozen voor een contract van
zestien uur. Dat aantal uren ben ik
dus verplicht per week te werken.
De eerste maand werk je dan bij de
werkgever waar je in dienst bent.
Daarna mocht ik ook intekenen op
diensten van de vier andere deelne-
mende organisaties. Via een app
heb ik inzage in de roosters. Ideaal,
ik werk wanneer ik kan en wil.”

In werkelijkheid werkt Yasmin
inmiddels meer dan zestien uur
per week. ,,Als het rooster me past,
waarom niet? De extra uren wor-
den natuurlijk wel betaald. Als ik
wil kan ik samen met mijn mana-
ger het contract wijzigen naar bij-
voorbeeld 24 uur. Daar denk ik over
na. Voordeel van hoe ik nu werk bij
Flexpertise Zorg is dat ik er nog wat
naast kan doen. Ik ben baas over
mijn tijd.”

Yasmin Kolkman vindt haar
werk bij verschillende zorgorgani-
saties bovendien verrijkend. ,Ik
vind het zinvol om in de keuken
van meer zorgorganisaties te kun-
nen kijken. Het is mooi om te zien
hoe elke organisatie er weer andere
werkwijzen op nahoudt. Daar leer
ik van. Bovendien kunnen de zorg-
organisaties zo ook van elkaar pro-
fiteren. Zo kan ik iets over de werk-
wijze bij de ene organisatie over-
brengen naar de andere.”

Volgens Claudia Verheggen is de

A Verpleegkundige Yasmin Kolk-
man (links) voelt zich als ‘flex-
pert’ als een vis in het water bij
het initiatief Flexpertise Zorg
van Claudia Verheggen.
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samenwerking tussen de
Apeldoornse zorgorganisaties een
van de eerste in het land die op deze
wijze de nieuwe wet het hoofd kan
bieden en tegelijkertijd aantrekke-
lijk is voor zorgpersoneel. ,,Ik heb
hierover geregeld contact met het
ministerie van volksgezondheid. Ik
krijg vanuit het land veel vragen
over onze samenwerking in
Apeldoorn. We zijn nu bezig met

het schrijven van een blauwdruk,
zodat andere organisaties niet het
wiel opnieuw hoeven uit te vinden
en er ook kennis van kunnen ne-
men.”

Vruchten afwerpen

De pilot, die eind van dit jaar af-
loopt, wordt waarschijnlijk met een
half jaar verlengd, meldt Verheg-
gen.,,Zodat we er zeker van zijn dat
deze regionale samenwerking een
uitkomst is voor zzp'ers en uit-
zendkrachten. ,,We hebben nu 17
zorgmedewerkers — we noemen ze
flexperts — in dienst en daarnaast
zijn er via Flexpertise Zorg negen
zorgmedewerkers in vaste dienst

gekomen bij een van de vijf organi-
saties. Zij werken dus alleen bij die
organisatie. Flexpertise Zorg begint
dus zijn vruchten af te werpen.”

Om juist zzp’ers in de zorg te wij-
zen op de gevolgen van de Wet
DBA, houdt Flexpertise Zorg op 28
november in Apeldoorn een bij-
eenkomst speciaal voor zorg-
zzp'ers. Verheggen: ,Hier kunnen
zorgprofessionals vragen stellen
aan een advocaat en ontdekken hoe
ze meer zekerheid kunnen krijgen
in hun werk.”

In Flexpertise Zorg werken de
zorgorganisaties Atlant, KleinGe-
luk, Nusantara-Rumah Saya, Riwis
en Zorggroep Apeldoorn samen.
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